
Creative
Mengadaptasi diri, membentuk 

perubahan - perekayasan menambahbaik 
mutu perkhidmatan
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PROACTIVE
Selangkah dihadapan - bagai bidalan 
“ Belum dipanggil sudah datang, belum 
disuruh sudah pergi, belum diminta 
sudah diberi, belum ditanya sudah 
dijawab ”RELIABLE

Kebolehan percayaan
Berintegriti - telus dan amanah - dipercayai

INNOVATIVE
Berani mencipta - berusaha 
menambahbaik

Enterprising
Perkongsian pintar - amalan terbaik

Smart Sivil Servant
Penjawat awam berharga

Mampan - keterkaitan - perpaduan sosial

Smart Selangor
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